En 2018 aumentara gasto
mundial en tecnologia

L3

La Habana, 4 feb (RHC) El vicepresidente de investigacion en Gartner, John-David Lovelock indicé que
para 2018 el gasto en tecnologias incrementaria de forma exponencial.

“El crecimiento global del gasto de TI comenzo6 a cambiar desde 2017, con una expectativa de
crecimiento continuo para los proximos afios”,agrego el tecnélogo.

Sin embargo, comenté que los prondsticos se podrian ver afectados por las fluctuaciones monetarias y
una posible recesién mundial.

“A pesar de esta incertidumbre, las empresas seguiran invirtiendo en Tl, ya que anticipan un crecimiento
de ingresos, pero sus patrones de gasto cambiaran”, afiadio.

Segun los expertos, proyectos referentes a blockchain, Internet de las Cosas (IoT) y el analisis de
grandes volumenes de datos a través de algoritmos de aprendizaje autbnomo, continuaran siendo los
principales motores de crecimiento.

El reporte muestra que una de las categorias de mayor crecimiento en el gasto es software empresarial.
Se estima que en el 2018 el crecimiento sera de 9.5% y para el 2019 ese indicador sera de 8,4%,
totalizando US$421.000 millones.


http://www.gartner.com/analyst/24314/John-David-Lovelock

“Se espera que las organizaciones aumenten el gasto en software de aplicaciones empresariales en
2018, y que una mayor parte del presupuesto se traslade al software como servicio (SaaS)”, dice el
reporte de Gartner.

Otra de las categorias que podria tener una buena dinamica en el 2018 es la de dispositivos (5,6%).
Gartner resalta que en 2017 el segmento de dispositivos experimentd un crecimiento por primera vez en
dos afos del 5,7%.

“Se prevé que el gasto en teléfonos maviles aumente a medida que los precios de venta promedio
también lo hagan. Aunque se pronostica que las ventas de las unidades seran mas bajas”, aclara el
informe.

Y afiade que el impacto del iPhone 8 y el iPhone X fue minimo en 2017, “como se esperaba”. Sin
embargo, Gartner, espera que las ventas mundiales de iOS crezcan un 9,1% en 2018.

De otro lado, explica que el crecimiento del negocio de las PC seria plano en el 2018, aun cuando se
espera que la migracion de Windows 10 genere un crecimiento positivo en el mercado empresarial en
China, Latinoameérica y Europa del Este.

John-David Lovelock explicé que, al analizar &reas clave que impulsaran el gasto en los proximos afios,
destacan las oportunidades comerciales atribuibles a la inteligencia artificial (US$2,9 billones).

Asi mismo explica que gracias a esas soluciones se podra recuperar 6.200 millones de horas de
productividad de los trabajadores a nivel mundial.

“Ese valor comercial se puede atribuir al uso de Al para aumentar la eficiencia, crear ideas que
personalicen la experiencia del cliente y ayudar a expandir las oportunidades de generacién de ingresos
como parte de nuevos modelos de negocio impulsados por los datos”, dijo Lovelock.

(Fuente: Cubadebate)
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