
La transformation numérique
progresse dans le secteur
commercial cubain

La Havane, 5 oct (RHC) La transformation digitale dans les activités du commerce intérieur cubain
avance, malgré le manque de tous les équipements et infrastructures du point de vue technologique, a
déclaré la ministre du secteur, Betsy Díaz, lors de son intervention dans l'émission de télévision Mesa
Redonda (Table Ronde).



La ministre a expliqué qu'à la fin du mois de septembre, plus de 20 000 établissements disposaient de
codes QR comme mécanismes de paiement dans le réseau commercial.

Elle a également souligné qu'avant l'annonce des mesures concernant les transactions bancaires sur l'île,
sa direction avait déjà travaillé à la mise en place de canaux de paiement électronique tels que les
terminaux de point de vente, mieux connus sous le nom de POS, dans les magasins de matériaux de
construction.

Elle a expliqué que la plupart des entrepôts du pays disposent de passerelles de paiement Transfermóvil
et Enzona, mais qu'il reste encore du chemin à parcourir pour encourager les consommateurs à les
utiliser.

Il nous semble que le processus de communication, de formation et la réalité objective que la
bancarisation elle-même a engendrés ont fait prendre conscience au secteur du commerce qu'il s'agit de
la voie à suivre, également en termes d'ordre et de transparence, a-t-il réfléchi.

Il a ajouté que lorsque tous les salaires du pays seront bancarisés, on travaillera sur un règlement qui
obligera toutes les personnes physiques et morales qui exercent une activité commerciale, et qui sont
soumises à l'inscription au registre central du commerce, à garantir un canal de paiement électronique
aux consommateurs.

Cette disposition, a-t-elle ajouté, tiendra compte de la nature progressive du processus de bancarisation
et des conditions des lieux d'accès difficile dans la nation caribéenne.

La ministre a indiqué que la transformation numérique comporte deux domaines fondamentaux : le
commerce électronique et le gouvernement électronique.

Elle a ajouté que le commerce électronique dans la nation caribéenne a encore une dette envers la
population, car le système étatique n'a pas été en mesure d'assurer la stabilité des boutiques virtuelles
qui ont commencé à fonctionner pendant la pandémie de Covid-19.

Lors de son intervention, Betsy Díaz a souligné les efforts réalisés par l'île pour garantir le panier familial
standardisé, malgré de sérieuses limitations financières (Source:PL).
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