
Nouvelles mesures commerciales
dans le domaine des services de
téléphonie mobile

La Havane, 30 mai (RHC) Comme l'a annoncé le Premier ministre Manuel Marrero Cruz lors des
sessions de l'Assemblée nationale du pouvoir populaire en décembre, une série de mesures
commerciales seront mises en œuvre cette année chez ETECSA, qui contribueront à poursuivre le
développement et le maintien du réseau de services de télécommunications dans notre pays.

À cet égard, à compter d'aujourd'hui, 30 mai, de nouvelles mesures associées à la recharge nationale et
aux offres de forfaits et de packs de services mobiles sont appliquées.

Dans le cadre de la mise en œuvre de ces mesures, les clients du service mobile prépayé pourront
recharger leur solde principal jusqu'à atteindre le montant total de 360 CUP au cours d'une période de 30
jours.



Le solde mobile dont disposent les clients est maintenu et, comme auparavant, il pourra être utilisé pour
souscrire des forfaits sans limite d'achat ou effectuer autant de transferts de solde qu'ils le souhaitent.

De même, certains forfaits sont modifiés afin d'offrir plus de DONNÉES pour un prix inférieur, jusqu'à 360
CUP. Ceux-ci seront disponibles via le code USSD (en composant le *133#). Toutes ces offres
conserveront les 300 Mo de navigation nationale.

Les forfaits DONNÉES peuvent désormais être utilisés sur n'importe quel réseau (2G, 3G et 4G). Cette
mesure facilite l'utilisation des données sur n'importe quel point de connexion du réseau mobile et profite
principalement aux utilisateurs qui disposent de volumes de données accumulés pour une utilisation
exclusive en 4G, et qui peuvent désormais les consommer sur n'importe quel réseau.

Il sera également possible d'acheter des forfaits avec des données supplémentaires à des prix plus
élevés en CUP (via Transfermóvil, les services en ligne et le réseau commercial) et en USD (via
Monedero MiTransfer et les cartes internationales valables dans nos agences commerciales).

Les forfaits VOIX, SMS et Plan toDus (forfait messagerie) conservent les mêmes prix et peuvent
également être payés via les services en ligne, Transfermóvil et le réseau commercial.

L'entreprise réitère son engagement à travailler pour surmonter les défis actuels ; ses principes
fondamentaux restent de continuer à offrir des services en monnaie nationale pour le bénéfice de la
population, de maintenir l'accès gratuit aux environnements d'enseignement numérique et de continuer à
assurer la connectivité des secteurs d'importance sociale afin de soutenir le processus de transformation
numérique dans le pays. (Source : Etecsa)
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