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La Habana, 19 mar (RHC) La Empresa de Telecomunicaciones de Cuba S.A (ETECSA), informó este
viernes sobre fallas en servicios de Internet, que han afectado a los usuarios cubanos, pero se deben a
interrupciones a nivel internacional.

El perfil de la entidad en Twitter difundió que se han presentado problemas en los servicios de Whatsapp,
Instagram y Facebook, lo cual ha dificultado el acceso de los usuarios.

“Publicaciones oficiales informan que el problema en estas plataformas es a escala internacional y son
ajenas al funcionamiento de la red en Cuba”, precisó la información institucional.



Añadieron los mensajes de la empresa que se recomienda a los usuarios no realizar ninguna acción de
configuración o reinicio en sus teléfonos móviles.

ETECSA informará en comunicados oficiales detalles que sean de interés de los clientes respecto a este
asunto. (Fuente: ACN)
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